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[bookmark: _Toc528607573]Введение

Целью обучения информатике в начальной школе является формирование общих представлений школьников об информационной картине мира, об информации и информационных процессах, являющихся элементами реальной действительности; знакомство с базовой системой терминов информатики; формирование первичных представлений об объектах информатики; приобретение опыта, связанного с созданием и преобразованием текстов, рисунков, различного вида схем, т. е. информационных объектов и моделей, в том числе с помощью компьютера; развитие умения строить простейшие информационные модели и использовать их при решении учебных и практических задач, используемых при изучении других школьных предметов.
Одной из актуальных задач в настоящее время является использования средств мультимедиа в образовании, что предполагает возможность изготовления и использования учебных материалов даже преподавателями, не имеющими специальной квалификации в области обработки информации. 
Использование мультимедиа-контента в учебном процессе значительно расширяет набор инструментария, который может использоваться преподавателями. Тенденции развития образовательных технологий связаны с возможностями работы с преподавательским составом, находящимся в любой точке мира. Обучаемые получают возможности получения материалов от преподавателей самой высшей квалификации. Развитие мультимедиа систем постепенно будет приводить к снижению роли педагога, находящегося в аудитории, развитию дистанционных методов обучения.
Целью данной работы является анализ использования мультимедиа-технологий (интерактивная доска Smart Board) при изучении курса информатики в младшей школе.
Задачи работы:
- анализ эффективности самостоятельного обучения с использованием современных технологий;
- анализ областей применимости использования интерактивной доски при изучении курса информатики в младшей школе;
- анализ технологий мультимедиа, их программного и аппаратного обеспечения;
- оценка роли и эффективности использования систем мультимедиа в образовательных технологиях;
- анализ основных возможностей программных и аппаратных средств для создания и использования технологий для использования мультимедиа в учебном процессе;
- разработка практического занятия с использованием мультимедиа-технологий.
Объект исследования: образовательные технологии.
Предмет исследования: использование интерактивной доски в процессе обучения информатики младших школьников.






[bookmark: _Toc528607574]Глава 1. Организация самостоятельной работы учащихся в процессе обучения как педагогическая проблема
[bookmark: _Toc528607575]1.1 Сущность самостоятельной работы

Самостоятельная работа учащихся предполагает выполнение учебной, учебно- исследовательской и общественно-значимой деятельности, связанной с развитием общих и профессиональных компетенций, осуществляемой без непосредственного участия учителей в рамках поставленных задач, но под руководством и наблюдением педагогов. 
Учащиеся, обладающие навыками в самостоятельной работе, более активно и глубоко усваивают учебный материал, оказываются лучше подготовленными к творческому труду, получают навыки самообразования и продолжения учебной деятельности.
Возможно определить такие типы самостоятельной работы обучающихся, как: работу с литературой, включая учебники и справочники, конспектирование, решение задач и выполнение упражнений, выполнение лабораторных работ и проведение фронтальных экспериментов, работу с раздаточным материалом, оценивание ответов и выступлений одноклассников, подготовку сообщений и рефератов, наблюдение опытов и построение умозаключений на базе полученных результатов, продумывание и анализ схем и установок, изготовление некоторых устройств и учебных пособий, работу с практическими заданиями, экскурсии, постановку опытов и наблюдения в домашних условиях.
Основные дидактические цели самостоятельных работ связаны с:
 1) приобретением и расширением знаний;
 2) овладением умениями и навыками;
 3) использованием полученных знаний, умений и навыков.
Как и многие классификации в педагогической работе, данная классификация является условной, так как выполнение любой самостоятельной работы будет связано со всеми вышеперечисленными видами работ. В зависимости от видов учебного материала, спецификой его изложения в учебной литературе, имеющего оборудования и иных факторов учитель планирует использование в рамках учебного процесса тех или иных типов самостоятельной работы учащихся или их сочетания, руководствуясь дидактическими принципами (постепенностью в нарастании сложности, стимулированием творческой активность учеников, дифференцированным подходом к распределению самостоятельной работы и т. д.).
При выборе конкретных методов планируемой самостоятельной работы, учителю необходимо учитывать индивидуальные особенности учеников. Задания, которые предлагаются для самостоятельной работы, должны иметь учебную цель, которая однозначно определяется в соответствии с методикой его выполнения, а также быть интересной учащимся. Интерес к поставленным задачам можно вызвать, если задания имеют определённую степень новизны содержания или формы задания, позволять раскрывать практическую применимость рассматриваемого вопроса, включать элементы исследовательской деятельности.
Целями самостоятельной работы учащихся являются: 
- обобщение, систематизация, закрепление, углубление и расширение получаемых знаний и умений;
- формирования умений по поиску и использованию информации, которая необходима для эффективного выполнения учебных задач, связанных с изучением преподаваемой дисциплины;
- развитие познавательных способностей и активности учащихся через творческую инициативу, самостоятельность, ответственность и организованность;
- формирование самостоятельности при решении задач и усвоении учебного материала;
- формирования умений, связанных с использованием информационно-коммуникационных технологий;
- развитие культуры общения, взаимодействия внутри школьного коллектива, формирование навыков командной работы.
В рамках учебного процесса выделяются следующие виды самостоятельной работы такие как аудиторные и внеаудиторные занятия.
[bookmark: 281]В процессе изучения сути самостоятельной работы в теоретическом аспекте можно определить следующие направления деятельности, в рамках которых возможно развитие навыков самостоятельности учащихся - познавательную, практическую и организационно-техническую. 
Б.П. Есиповым в 1960-е годы была обоснована, место, задачи самостоятельной работы в рамках учебного процесса. В процессе формирования знаний и умений учащихся использование только стереотипного, в основном вербального способа обучения теряет свою эффективность. Роль самостоятельной деятельности школьников возрастает так же в связи с изменениями в целях обучения, его направленности на задачи по формированию навыков, включения элементов творческой деятельности, а также с внедрением информационно-коммуникационных технологий в учебный процесс.
Второе направление в технологиях самостоятельной работы учащихся связано с использованием работ Я.А. Коменского. Суть данных разработок связано с организационно-практическими аспектами вовлечения учащихся в самостоятельную работу. В качестве предмета теоретического обоснования основных задач рассматривается преподавание, работа педагога без достаточно глубокого исследования и анализа природы деятельности самих учащихся. В рамках дидактического направления проводится анализ областей использования самостоятельных работ, анализируются их виды, постоянно совершенствуется методика их применения в различных областях учебной деятельности. Становится и в значительной степени решается в методическом аспекте проблема соотношения педагогического руководства и самостоятельности школьников в учебном познании. Практика обучения во многом обогатилась также содержательными материалами для организации самостоятельной работы учащихся на уроках и при выполнении домашних работ.
Третье направление предполагает анализ того, что самостоятельная работа выбирается в качестве предмета исследования. Данное направление базируется на трудах К.Д. Ушинского. Исследования, которые проводились в рамках психолого-педагогических аспектов, были направлены на анализ сущности самостоятельной работы, рассматриваемой как дидактическая категория, ее составляющих – в качестве предмета и цели учебной деятельности. При этом имеются некоторые структурные правила, связанные с анализом значения, места и функций самостоятельной работы учащихся. Существуют варианты, близкие по сути, но имеющие собственное наполнение и специфику. В соответствии с ними определяется (при условии их единства) сущность самостоятельной работы.
Первая группа включает: 
- содержательные компоненты, включающие знания, выраженные в терминах, образах, особенностях восприятия и представления;
- оперативные компоненты, включающие разнообразные действия, оперирование умениями, способами выполнения работы, как во внешнем, так и во внутреннем плане;
- результативные компоненты: получение новых знаний, способов, социального опыта, идей, способностей, качественных характеристик изучаемого материала.
Вторая группа включает:
- содержательные компоненты: постановку познавательных задач, целей учебной деятельности;
- процессуальные компоненты, связанные с подбором, определением, использованием адекватных способов действий, приводящих к достижению необходимых результатов;
- мотивационные компоненты, включающие потребность в новых знаниях, которые выполняют функции по словообразованию и осознанию учебной деятельности.
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Собственно, процесс самостоятельной деятельности учащихся можно представить в форме триады: мотивация - планирование (действие) – получение результата.
Некоторыми учеными самостоятельная работа рассматривается самостоятельную как средство по развитию комплекса обобщенных умений, стимулированию познавательной самостоятельности, а также творческой активности и социализации учащихся, а также развитием способностей к самоорганизации.
Многообразие используемых значений связано с тем, что в понятие «самостоятельность» можно вкладывать разные смыслы. В основном данный термин можно рассматривать в следующих значениях:
· ученики должны выполнять работу самостоятельно, без помощи педагогов;
· от учеников требуется использование самостоятельных мыслительных операций, самостоятельности в ориентировании в учебных материалах;
· выполнение работы не имеет строгой регламентированности, учащимся предоставляется свобода в выборе содержания и методов выполнения заданий.
Зачастую термин «самостоятельная работа» используется в первом значении. Для второго способа толкования «самостоятельности» важно соблюдение условия, учащиеся могли самостоятельно думать и решать проблемы, при этом не имеет значения, проводится учебная работа во фронтальной или в индивидуальной форме. В третьем смысле выделяют два вида деятельности учащихся: самостоятельную и исполнительную. Самостоятельной является такая работа, которую учащиеся совершают по внутренним побуждениям, осуществляя поиск целей и средств деятельности самостоятельно.
В.М. Рогозинским дана характеристика самостоятельной работы как планируемой познавательной, организационно и методически направляемой работы учащихся, осуществляемой без прямой помощи учителя, для достижения конкретных результатов.
Т.А. Ильина приводит определение самостоятельной работы как особого вида фронтальных, групповых и индивидуальных занятий учащихся, осуществляемых под руководством, но без непосредственного участия учителей, характеризуемой значительным уровнем активности протекания познавательного процесса. Самостоятельная работа может выполняться как на уроках, так в рамках внеурочной деятельности и служит в качестве средства повышения эффективности учебного процесса и подготовки учащихся к самостоятельному освоению учебного материала. Анализ монографических работ, посвящённых вопросам организации самостоятельной работы учащихся, П.И. Пидкасистого, И.А. Зимней, показал, что термин «самостоятельная работа» не имеет однозначной трактовки. Самостоятельная работа - это такая работа, выполнение которой не предполагает участия учителя, но проводится в соответствии с его заданием, в специально предоставленное для этого время, при этом учащиеся, сознательно стремятся достигать поставленных целей с использованием собственных усилий и выражая в той или иной форме результат умственного или физического (либо того и другого вместе) труда.
Более полное определение самостоятельной работы приведено в работах А.И. Зимней. По её определению, самостоятельную работу можно представить как целенаправленную, внутренне мотивированную структурированную самим объектом в совокупности выполняемых действий и корригируемую им по процессу и результату деятельность. При её выполнении необходимо проявлять самосознание, рефлективность, самодисциплину, личную ответственность, что доставляет ученикам удовлетворение в рамках процесса самосовершенствования и самопознания.
Данное определение содержит набор психологических детерминант самостоятельной работы: саморегуляции, самоактивации, самоорганизации, самоконтроля и т.д.
А.И. Зимняя подчёркивает, что самостоятельная работа школьника есть следствие правильно организованной его учебной деятельности на уроке, что мотивирует самостоятельное её расширение, углубление и продолжение в свободное время. Для учителя это означает чёткое осознание не только своего плана учебных действий, но и осознанное его формирование у школьников как некоторой схемы освоения учебного предмета в ходе решения новых учебных задач. Но в целом это параллельно существующая занятость школьника по выбранной им из готовых программ или им самим выработанной программе усвоения какого-либо материала.
Эффективность учебного процесса познания определяется качеством преподавания и самостоятельной работой учеников. Эти два понятия очень тесно связаны, но следует выделить самостоятельную работу как ведущую и активизирующую форму обучения в связи с рядом обстоятельств.
Во-первых, знания, навыки, умения, привычки, убеждения, духовность нельзя передавать от преподавателя к ученику так, как передаются материальные предметы. Каждый учащийся овладевает ими путём самостоятельного познавательного труда: прослушивание, осознавание устной информации, чтение, разбор и осмысление текстов, и критический анализ.
Во-вторых, процесс познания, направленный на выявление сущности и содержания изучаемого подчиняется строгим законам, определяющим последовательность познания: знакомство, восприятие, переработка, осознание, принятие. Нарушение последовательности приводит к поверхностным, неточным, неглубоким, непрочным знаниям, которые практически не могут реализоваться.
В-третьих, если человек живёт в состоянии наивысшего интеллектуального напряжения, то он непременно меняется, формируется как личность высокой культуры. Именно самостоятельная работа вырабатывает высокую культуру умственного труда, которая предполагает не только технику чтения, изучение книги, ведение записей, а, прежде всего, ума, потребность в самостоятельной деятельности, стремление вникнуть в сущность вопроса, идти вглубь ещё не решённых проблем. В процессе такого труда наиболее полно выявляются индивидуальные способности школьников, их наклонности и интересы, которые способствуют развитию умения анализировать факты и явления, учат самостоятельному мышлению, которое приводит к творческому развитию и созданию собственного мнения, своих взглядов, представлений, своей позиции. Самостоятельная работа - это не форма организации учебных занятий и не метод обучения. Её правомерно рассматривать скорее как средство вовлечения учащихся в самостоятельную познавательную работу, средство ее логической и психологической организации. Учащимся важно дать метод, путеводную нить для организации приобретения знаний, а это значит - вооружить их умениями и навыками научной организации умственного труда, то есть умениями ставить цель, выбирать средства ее достижения, планировать работу во времени. Для формирования целостной и гармоничной личности необходимо систематическое включение ее в самостоятельную работу, которая в процессе особого вида учебных заданий - самостоятельных работ - приобретает характер проблемно-поисковой деятельности.
Самостоятельная работа может быть классной и домашней. Главная функция первой - контролирующая, второй - познавательная, закрепляющая, обобщающая, контрольно-корректирующая. Правильно организованная классная самостоятельная работа решает, прежде всего, задачи мотивации, тестирования достижений, развития произвольного внимания детей, формирует самостоятельность как черту характера. Поэтому на каждом уроке учитель отыщет возможности для ее организации, проведет проверочные, подготовительные, учебные, тестовые и другие самостоятельные упражнения. Таким образом, самостоятельная работа - обязательный компонент учебно-воспитательного процесса, значимость которого увеличивается. Самостоятельная работа - это такая работа, которая выполняется без непосредственного участия учителя, но по его заданию, в специально предоставленное для этого время, при этом учащиеся, сознательно стремятся достигнуть поставленные цели, употребляя свои усилия и выражая в той или иной форме результат умственных или физических (либо тех и других вместе) действий. Содержание, направленность, длительность самостоятельной работы определяются целью обучения, уровнем подготовки школьников, возможностями школы. Для организации самостоятельной работы учителю важно знать ее формы и виды.
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Обучение курсу информатики предполагает необходимость формирования у учащихся навыков в области разработки алгоритмов при решении задач в различных предметных областях.
Необходимо формирование навыков в формализации поставленных задач, составления математических моделей, что предполагает описание объектов предметной области в математических переменных. Необходимо формирование у учащихся навыков в использовании основных типов алгоритмов (условных, циклических, математических, работы с объектами, классами и массивами).
Учащиеся, освоившие основные приемы алгоритмизации, оказываются подготовленными к освоению языков программирования – от начального уровня (Бейсик и Паскаль) до современных (C#, Python, PHP и др.), что является стартовым уровнем для освоения профессионального программирования.
Другим направлением в изучении информатики является освоение приемов вычислительной математики. В данном случае учащимся предлагаются математические задачи, которые не могут быть решении аналитическим способом и решаются с использованием численных методов. В качестве инструмента в данном случае могут использоваться электронные таблицы, математические процессоры, а также среды программирования.
Третье направление в курсе информатики связано с освоением современных программных продуктов, которые могут в дальнейшем использоваться в профессиональной деятельности. Данная группа программ включает офисные пакеты, пакеты по обработке изображений, звуковых файлов и видеоматериалов.
Самостоятельная работа при изучении курса информатики в силу специфики предмета имеет больше направлений использования. В данном случае возможно и проведение самообучения с использованием мультимедиа-систем, а также прохождения тестирования по изучаемым тематикам, использование средств Интернета для получения знаний по конкретным вопросам.
Самостоятельная работа учащихся на уроках информатики возможна в формах:
- работы со специализированными программными пакетами (например, обучающим программами);
- использование средств мультимедиа (самостоятельной обучение с использованием звуковых, визуальных эффектов);
- работа в режиме электронных тренажеров (когда учащиеся проходят тестирование и при неправильных ответах на поставленные задачи программа выводит необходимые блоки материала, изучая которые ученик самостоятельно приходит к правильному ответу);
- электронное тестирование.
Также самостоятельной работе учащихся способствуют особенности используемых сред разработки, когда при допущенных ошибках программы выводят подсказки с правильным ответом на поставленные задачи.
Очевидно также, что мультимедийные системы в самостоятельной работе учащихся на уроках информатики обогащают технологии обучения, позволяют повысить его эффективность через вовлечение в процесс восприятия учебной информации большинства чувственных компонент обучаемых. Так согласно, Г. Кирмайеру [4], использование интерактивных мультимедиа технологий в учебном процессе, процент усвоенного материала может достигать 75%. Вполне вероятно, что данная оценка является оптимистичной, но о повышении эффективности при усвоении учебного материала, когда в процесс восприятия вовлечены и зрительные и слуховые составляющие, являлось известным задолго до внедрения компьютерных технологий в образовательный процесс. Мультимедиа технологии позволили придать динамику учебной наглядности, то есть появились возможности по отслеживанию изучаемых процессов во времени. Ранее такую возможность имели лишь системы учебного телевидения, но у данной области наглядности нет аспекта, связанного с интерактивностью. Моделирование процессов, развивающихся во времени, интерактивно изменять параметры данных процессов является очень важным дидактическим преимуществом мультимедийных обучающих систем. Тем более довольно большое количество образовательных задач связано с тем, что демонстрация изучаемых явлений невозможна в учебных аудиториях, в данном случае средства мультимедиа являются единственно возможными в настоящее время.
Исследования вопросов использования мультимедиа-систем в самостоятельной работе учащихся на уроках информатики показывает наличие следующих проблем [16]:
· отсутствует учёт персонифицированных стилей обучения. Иными словами, имеющаяся система индивидуализации обучения на основе работы с мультимедиа-системами возможна лишь при соблюдении условия совпадения познавательного стиля автора мультимедиа-разработки со стилем обучаемого и преподавателя; 
· отсутствует учёт коммуникативных или социально-познавательных аспектов обучения. Использование графических, видеоизображений и звуковой информации не решает проблем по обеспечению эффективных коммуникаций, оказывающих значительные эмоциональные (а следовательно, и мотивационные) воздействия на обучаемых; 
· введение различных видов медиа-воздействий (среди которых звуковые, графические, видео, анимационные) не всегда решает проблемы по улучшению восприятия, понимания и запоминания информации, а зачастую создаёт трудности за счет зашумления каналов восприятия обучаемых; 
· неподготовленность преподавательского состава к свободной работе с мультимедиа в курсе информатики в начальной школе из-за низкой квалификации в области мультимедиа- (компетенции в осуществлении обоснованного выбора мультимедиа-систем для реализации образовательных целей, знания возможностей и существующих тенденций в развитии мультимедиа, владения инструментальными средствами разработки мультимедиа учебного назначения для сборки мультимедиа-модулей); 
· проблема отторжения существующих программ и ресурсов, что обусловлено неадекватностью мультимедиа-систем в условиях реального образовательного технологического процесса; 
· использование мультимедиа как современного дидактического средства в традиционных системах обучения не дает возможности оптимальной реализации образовательных и развивающих ресурсов мультимедиа. 
Таким образом, эффективное использование мультимедиа систем в курсе информатики в начальной школе должно быть связано с совершенствованием подходов к их использованию, что позволит минимизировать влияние указанных выше недостатков. С их помощью на занятиях необходима реализация таких педагогических ситуаций, деятельность преподавателя и обучаемых в которых реализована на использовании современных систем мультимедиа, и имеет исследовательский, эвристический характер. Успешность внедрения данных технологий связана с наличием у преподавателей квалификации уверенного пользователя ПК, умений планирования структуры действий для достижения учебных целей исходя из определенного набора инструментов; описания объектов и явлений через построение информационных структур; проведение и организацию поиска электронной информации; четкой и однозначной формулировки проблемы, задач, мыслей и др.
На сегодняшний день в образовательных учреждениях формируются условия, позволяющие решать большинство из выше перечисленных проблем. Определилась сущность современных мультимедиа технологий, что связано с обеспечением доступа преподавателей и учащихся к современным электронным источникам информации, создания условий для развития способности к самообучению путем организации исследовательской творческой учебной работы учащихся направленной на интеграцию и актуализацию знаний, полученных по различным предметам. Реформа современного образования может состояться лишь при условии создания электронных источников образовательной информации.
Таким образом, опыт работы с мультимедийными образовательными технологиями в самостоятельной работе учащихся на уроках информатики показывает, что [15]:
· отмечается резкое повышение интереса обучаемых к учебной работе и уровень их активности; 
· отмечается развитие алгоритмического стиля мышления, формирование умения принимать оптимальные решения, вариативности; 
- преподаватель освобождается от большого объема рутинной работы, предоставляется возможность творческой деятельности на основании полученных результатов.
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Информатика в начальной школе является особым предметом, в ходе изучения которого школьниками проводится целенаправленное освоение приемов и способов работы с информацией. Информатика во 2 классе является начальным этапом в изучении достаточно сложного по структуре и содержанию учебного предмета, который в настоящий момент проходит стадию активного развития.
Обучение информатике в младших классах проводится с использованием определенной системы, заложенной в учебно-методическом комплекте (УМК) для начальной школы (авторы Н. В. Матвеева, Е. Н. Челак, Н. К. Конопатова, Л. П. Панкратова, Н. А. Нурова). Система включает содержание учебного предмета «Информатика и ИКТ», набор методик обучения, структур уроков и требований к выпускникам начальной школы в контексте стандартов нового поколения.
Перед обучением основам информатики, учителю необходимо ознакомиться с рекомендациями по использованию УМК, провести анализ учебных материалов и рабочих тетрадей.
В рамках изучения курса информатики предполагается использование мультимедиа-систем (проекторов, интерактивных досок).
Информатика в процессе преподавания в начальных классах предполагает формирование несколько иного взгляда на знакомые сущности и ввод в обращение некоторого количества новых терминов, интуитивно понятных каждому («источники информации», «приемники», «каналы связи» и т. п.).
Задачи, которые ставятся на уроках информатики, не являются более сложными, чем задачи по математике или упражнения по русскому языку. Скорее, данные задачи гораздо легче для большинства школьников. При изучении текстов в учебниках и решении предложенных в рабочих тетрадях задач, дети могут с легкостью осваивать новую терминологию, что и представляет собой основной целью обучения информатике в начальных классах.
Способность к решению информационных задач определяется наличием умений и навыков, сформированных на текущий момент и получаемых на занятиях по другим дисциплинам (чтение, рассуждение, письмо и счёт).
Непрерывность изучения курса информатики со 2 или 3 класса по 11 класс — является необходимым шагом в развитии общего образования. Уже во 2 классе начальной школы необходимо донести до учащихся осознания того, что в жизни современного человека как никогда раньше значительной является роль информации, закодированной в текстовой форме или другим способом, которая может сохраняться в закодированном виде в памяти компьютера или на других материальных носителях. Текст (текстовые данные), любое изображение (графические данные) могут обрабатываться компьютером. А это означает, что компьютер является универсальным инструментом по обработке данных.
Курс информатики во 2 классе — включает предварительное ознакомление с предметом. Изучение информатики во 2 классе должно подготовить детей к восприятию учебных материалов в 3 и 4 классах на уровне понимания языка информатики и осуществления осознанных действий с информацией и данными, в том числе с помощью компьютера.
Основными целями изучения информатики во втором классе являются:
1) получение и уточнение предварительных представлений о терминологии, используемой в курсе информатики на основе имеющегося личного опыта информационной деятельности, получение первичных представлений об информационной картине мира;
2) видение определенных объектов информатики (например, источников информации и данных, приемников информации и данных и др.) в различных жизненных ситуациях;
3) анализ примеров использования информации в жизни человека, прежде всего из собственного опыта;
4) возможность активного использования терминов информатики в устной и письменной речи, т. е. применения языка информатики на практике;
5) получение начальных пользовательских навыков при работе с компьютером, а именно: правильно сидеть за компьютером, обучение правилам включения и выключения компьютера, понимания смысла и значения экранных объектов (меню, виртуальных кнопок, курсора и пр.), запуска нужных программ, использования мыши для управления экранными объектами, набирать тексты с клавиатуры и т. д.
В начальной школе изучение курса информатики возможно только в процессе решения конкретных информационных задач: чтения, ответов на вопросы, анализа учебных ситуаций, решения конкретных информационных задач, выполнения тестовых заданий и конкретных заданий на компьютере. 
Ученик постигает понятия и представления, знания и навыки, связанные с поиском, представлением, хранением, обработкой, передачей и использованием информации только в процессе конкретной активной практической деятельности. От ученика требуется лишь исполнительность, а полное понимание, знания и сознательное отношение к изучаемому материалу постепенно придут обязательно.
Оценка знаний, умений и навыков по информатике может производиться разными способами: через анализ требований «понимания», «получения представлений» и «знаний». Оценка может проводиться посредством тестирования, требований к «умениям» — через решение информационных задач на представление данных, кодирование и декодирование, на осуществление операций поиска и обработки информации и данных, на работу с простейшими заданиями на компьютере, в соответствии с методическими указаниями по выбранному курсу.
Курс информатики в начальной школе рассчитан на обучение с обязательным использованием компьютеров и мультимедийного оборудования, включающего интерактивные доски. Возможно использование компьютера для управления материалами, отображаемыми на электронной доске (например, в процессе обсуждения нового материала), при организации обучающих игр и эстафет с использованием компьютера. В данном случае достаточно даже наличия одного компьютера в учебном классе. Возможно проведение уроков информатики можно в компьютерных классах, где установлено по 10–15 компьютеров. Однако необходимо иметь в виду, что существует ограничение по работе на компьютере для учащихся начальной школы в 15 минут. Нежелательно проводить занятия в кабинетах, когда компьютеры постоянно включены. Желательно выключать хотя бы мониторы.
Основными тематиками при изучении в начальной школе курса информатики являются:
- Понятие информации, способы ее представления;
- Понятие алгоритмов, способы их реализации, основные виды;
- Исполнители, Виды исполнителей;
- Устройство персонального компьютера;
- Элементы математической логики;
- Основы компьютерной безопасности.
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Мультимедийные системы расширяют возможности учебного процесса, позволяют повысить эффективность при усвоении материала через вовлечение в процессы восприятия учебной информации большинства чувственных компонент обучаемых.
В настоящее время мультимедиа-технологии представляют собой перспективное направление в информатизации учебного процесса. Совершенствование программных и методических материалов, материального оснащения, а также обязательного повышения квалификации преподавателей технологических дисциплин связано с успешностью использования современных информационных образовательных технологий.
Мультимедиа и гипермедиа-системы включают комплекс мощных распределенных образовательных ресурсов, которые могут обеспечивать среду для формирования и проявления необходимых компетенций в курсе информатики в начальной школе, включающих информационные и коммуникативные. Телекоммуникации и мультимедиа-системы и позволяют использовать принципиально новые технологии в системе общего и специального технологического образования. Использование интерактивных технологий на основе мультимедиа позволяют решать проблемы образовательных учреждений, связанные с дефицитом преподавательского состава, как с использованием Интернет-коммуникаций, так и за счет работы с интерактивными разработками, записанными на оптических дисках, а также с использованием технологий спутникового Интернета.
Системы мультимедиа позволяют использовать визуальные и аудиоэффекты, управляемые интерактивным программным обеспечением с использованием современных технических и программных средств, позволяющих объединять текстовые, звуковые, графические, фотографические и видеоматериалы в едином цифровом представлении.
Гипермедиа – это вид мульмимедиа-систем, связанный с использованием гипертекстовых ссылок для возможности навигации между мультимедийными объектами.
При использовании мультимедиа-кабинетов в образовательных учреждениях приоритет отдается Интернет-технологиям, которые, имея преимущества, связанные с возможностью получения необходимой в учебном процессе информации, использованием диалогового режима, они обладают рядом серьёзных недостатков: трудностями при работе с большим объёмом трафика при отсутствии необходимых качественных характеристик линий связи, невозможностью работы в режиме оффлайн. Данные недостатки можно устранять с использованием носителей информации на оптических дисках или флеш-накопителях.
Существующие программные продукты по управлению мультимедиа-контентом, в том числе готовые электронные учебники и книги, а также собственные разработки позволяют преподавателям повысить эффективность учебного процесса. 
Поскольку средства мультимедиа в образовательном процессе используются при изучении большинства дисциплин, существующие образовательные стандарты технологического обучения предполагают необходимость оснащения мультимедиа-аппаратурой не только кабинетов информатики, но и кабинетов других учебных дисциплин.
В технологическом обучении, например, в обучении работе с оборудованием, будет полезно использование проекторов, управляемых с рабочего места преподавателя, интерактивных досок, что позволит, например, просматривать обучающие ролики, связанные с соответствующей технологией, где подробно будет описываться изучаемый процесс. Такие ролики, как правило, имеются в открытом доступе, и их авторами являются сертифицированные специалисты от различных мировых компаний по профилю изучаемых технологий.
Возможно использование следующих методических особенностей организации технологического обучения.
1) занятия с использованием мультимедийных презентаций, которые проводятся в кабинетах, оснащенных мультимедиа-оборудованием. Также используются автоматизированные обучающие системы, видеозаписи работы технологического оборудования и т.д.;
2) при проведении практических занятий за каждым обучаемым закрепляется отдельный компьютер, на котором выделяется его личный информационный ресурс. Также целесообразна организация доступа с использованием доменной архитектуры, соответствующей группе обучаемого и ресурсам, которые ей предоставляются; 
3) необходимо использование индивидуального подхода, включающего возможности широкого использования индивидуализированных обучающих программ, базы заданий по уровням сложности (по практическим занятиям и лабораторным работам);
4) целесообразно проведение значительной части занятий в форме деловых игр; в качестве заданий должны рассматриваться реальные жизненные многовариантные и непоставленные задачи, особенно те, с которыми выпускники будут работать в рамках профессиональной деятельности;
5) необходимо использование проектных методов, в рамках которых необходимо соблюдение принципов последовательности и преемственности; это предполагает, что выполнение одного глобального задания должно последовательно производиться во всех практических (лабораторных) и расчётно-графических работах, иметь возможности дополнения и расширения, формируя завершенные технологические знания;
6) необходимо предусматривать возможности по параллельному и концентрическому изучению основных разделов учебной программы; что позволяет обучающимся по мере усвоения курса получать все более глубокие знания по каждому из разделов, без потери в целостности изложения всего материала;
9) необходимо сделать упор на: мотивацию процесса познания; разностороннее восприятие; "пронизывающее" системно-информационный анализ изучаемых технологических процессов;
10) необходимо широкое использование проблемного метода в обучении, что предусматривает проведение разработки обучающимися реальных объектов (в рамках соответствующей программы технологического обучения), которые могут использоваться в процессе обучения.
Использование мультимедиа технологий в курсе информатики в начальной школе имеет ряд достоинств в сравнении с традиционными:
· допускается работа с цветной графикой, эффектами анимации, звуковое сопровождение, гипертекстовые системы; 
· допускается возможность постоянного обновления; 
· необходимы незначительные затраты на публикацию и размножение; 
· допускается возможность по размещению в нем интерактивных веб-элементов, например, тестовых материалов или рабочих тетрадей; 
· допускается возможность по копированию и переносу частей для цитирования; 
· допускаются возможности по нелинейности прохождения материалов благодаря наличию множества гиперссылок; 
· устанавливается гиперсвязь с дополнительной документацией в электронных библиотеках или сайтах по технологическому обучению; 
Системы мультимедиа имеют возможность сочетания вербальной и наглядно-чувственной информации, что способствует повышению уровня мотивации обучаемых, созданию актуальной настройки на обучение.
Аудиторные занятия с использованием мультимедиа технологий дают возможности по экономии времени, тем самым интенсифицируя процесс изложения учебных материалов, за счет работы с достаточно простыми, доступными для любого учащегося средств. В ходе проведения занятий сами учащиеся могут создавать до предела визуализированные материалы, что может повышать эффективность усвоения информации в рамках процесса технологического обучения.
С помощью компьютерных мультимедиа-технологий для преподавателей предоставляются возможности по оперативному сочетанию разнообразных средств, способствующих более глубокому и осознанному усвоению изучаемой информации, повышать эффективность использования времени на уроках, повысить уровень информационной насыщенности.
Внедрение в преподавание технологических дисциплин мультимедиа систем выявило как ряд достоинств, так и некоторые трудности. Так, при организации занятий с использованием систем мультимедиа работа со специальными проекторами дает возможность наглядной демонстрации возможности изучаемой технологии, но в тоже время возникает ряд дополнительных требований по подготовке мультимедиа материалов при подготовке к занятиям.
Работа с информационными мультимедийными технологиями делает процесс технологического обучения более результативным. В силу того, что самым мощным информационным каналом является визуальный, его использование в технологическом обучении средствами мультимедиа является более разработанным. Однако это не отменяет важности и значения использования и других каналов усвоения информации. 
Так, эффективность усвоения учебного материала значительно повышается при использовании в мультимедийных учебниках своей ритмовой составляющей с использованием необходимого набора музыкального сопровождения. Эффективное взаимодействие средств ввода данных в мультимедийных учебниках в сочетании с другими каналами добавляет ещё одно преимущество указанной образовательной технологии. Оно связано с тем, что использование мануальных упражнений в существенной степени развивают память. 
Также отдельные произведения индивидуального в авторском исполнении (тексты, изображения, звуковой ряд, видео) могут объединяться в новую систему. При взаимодействии между собой уже на этапе разработки сценариев (просчёт всего набора функциональных возможностей, ожидаемых от продукта в соответствии с его целевым назначением), они теряют самостоятельность. Мультимедиа продукты в результате данного взаимодействия получают качества, которые отсутствуют у отдельно взятых произведений. В конечном счёте, мультимедиа в образовании являются эффективными в той мере, насколько при их использовании решаются конкретные учебные задачи – обучение соответствующей технологии, выработка навыков работы с чем-либо.
Далее проведем обзор программных систем, позволяющих работать с мультимедиа-контентом в образовательных технологиях. Рассмотрим основные режимы работы видеоредактора Sony Vegas Pro и функционал наиболее часто используемых режимов при работе с мультимедиа контентом.
Видеоредактор используется при создании учебных материалов, которые содержат видеоматериалы, тексты и звуковой ряд.
Рабочее пространство системы Sony Vegas Pro имеет возможности открепления окон программы и расположения их в нужном месте через перетягивание. Есть возможность работы с окнами через перемещение в верхней области между собой, есть возможность изменения их размера. Можно изменять число выводимых элементов интерфейса через отключение их в главном меню через нажатие кнопки «ВИД», или отключение через нажатие на крестик в верхнем левом углу выбранного окна. На рисунке 1 приведен режим интерфейса системы Sony Vegas Pro.
Как показано на рисунке 1, интерфейс системы включает:
- режим главного меню, включающий ряд стандартных функций, связанных с захватом видео, отправки данных в интернет и др.;
- Верхнюю панель инструментов, позволяющую без входа в меню, выполнять ряд основных операций, таких как создание проекта, открытие файла, сохранение проекта, рендеринг (конвертацию проекта в фильм), работу со свойствами, копированием, вставкой, вырезкой фрагментов, откатом изменений, прилипанием событий, автоматическим кроссфейдом, автосдвигом, фиксацией огибающих событий, игнорированием группировки событий.

Рисунок 1 - Режим интерфейса системы Sony Vegas Pro

- Вкладку с файлами проекта Project media
- Вкладку для работы с проводником Explorer
- Вкладку для работы с преходами Transitions
- Вкладку для работы с видео спецэффектами и фильтрами Video fx
- Работу с генератором мультимедиа. 
- Окно Триммер для просмотра файлов библиотеки мультимедиа
- Окно предварительного просмотра (превью), содержащее элементы просмотра (качество просмотра, просмотр на внешнем мониторе) и информацию о настройках проекта;
- Звуковую панель Master Bus;
- Окно с полем для монтажа, включающее включает:
- время курсора позиций
- Шкалу времени 
- Временную шкалу, содержащую дорожки видео и звук для размещения событий (фреймов или отрезков), с которыми можно проводить операции добавления и удаления и элементов управления дорожками.
- Элементы управления проектом: изменение общей скорости (максимум в 4 раза), кнопки проигрывания.
На рисунке 2 показан режим загрузки файлов в проект. Все окна в Sony Vegas Pro можно перетягивать и располагать в любом месте программы и за ее границами. После открепления каждая вкладка выглядит в виде окна. При перетягивании окон в верхнюю часть программы, проводится автоматическое их закрепление в верхней части. На рисунке 3 показана настройка панели инструментов в Sony Vegas Pro.


Рисунок 2 - Режим загрузки файлов в проект

Рисунок 3 - Настройка панели инструментов в Sony Vegas Pro

Вертикальный размер пространства временной шкалы и верхнего пространство окон можно изменять через перемещение их границы. Так же можно проводить изменение высоты дорожек, через передвижение их горизонтальных границ для увеличения габаритов фрагментов (отрезков) видео и аудио на них, сворачивание и разворачивание с использованием соответствующих кнопок слева на элементах управления дорожками. Таймлайн с временной шкалой также можно увеличивать по горизонтальному масштабу с использованием мыши для увеличения отображения фрагментов на них.
Для создания нового проекта в Sony Vegas Pro необходимо нажать на лист верхней панели слева или в меню ФАЙЛ, в выпадающем меню выбрать команду «СОЗДАТЬ». В появившемся окне «НОВЫЙ ПРОЕКТ» выбрать режим необходимых настроек будущего проекта: параметров видео, аудио и др (рисунок 4).

Рисунок 4 – Создание нового проекта
Для добавления файлов в проект в Sony Vegas Pro можно использовать несколько способов.
1. Через импорт файлов мультимедиа. При этом через открывшийся проводник необходимо выбрать файлы для импорта.
2. С использованием режима «ПРОВОДНИК».
3. Через перетягивание файлов напрямую из папки в окно «МЕДИАФАЙЛЫ ПРОЕКТА» или непосредственно на временную шкалу.
При перетягивании аудиофайлов на временную шкалу Sony Vegas появляется звуковая дорожка, для фильмов – видео и звуковая дорожки, изображений – видеодорожки. На данные дорожки в дальнейшем можно добавлять файлы соответствующих типов (рисунок 5).
Рисунок 5 – Работа с временной шкалой

В качестве основного элемента для монтажа видео в Sony Vegas Pro можно рассматривать линию внизу курсора событий, выставляемую на необходимом месте фрагмента при нажатии клавиши S клавиатуры – лезвие, разделяет фрагменты. Ненужные фрагменты можно удалять с помощью стандартного метода – через нажатие клавиши «Delete» (рисунок 5).

Рисунок 6 – Режим работы с фрагментами

Для увеличения времени проигрывания регулируется край отрезка временной шкалы. Растягивание фрагмента от центра, видео (или звуковой файл) будет увеличиваться по времени воспроизведения, при этом будет осуществляться добавление (дублирование) уже существующих кадров (отрезков звука), начиная сначала (рисунок 7).

Рисунок 7 – Работа с временной шкалой
Для отделения в фрагменте фильма видеодорожки от звуковой, необходимо использовать один из способов:
· Нажатие на кнопку с изображением открытого замка на верхней панели инструментов;
· Выделение фрагмента и нажатие клавиши «U»;
· Добавление дорожки, например, звуковой и перетягивание туда соответственно звуковой части отрезка.
После этого можно удалять ненужный контент.
Рассмотрим режимы работы со звуком.
1. Для изменения громкости всей аудио дорожки необходимо использовать движок в панели управления.
2. Изменение звука отдельных аудио фреймов (фрагментов) производится следующим образом: выделение звукового фрагмента, нажатие на клавиатуре клавиши «V» или на панели управления звуковой дорожки правой кнопкой вызов меню и нажатие «Вставить огибающую», после чего активируется горизонтальная линия для управления звуковой огибающей. Далее на производится создание точек, с использованием которых можно проводить регулировку громкости на фрагменте. Для этого необходимо дважды нажать на огибающую, либо правой кнопкой вызвать меню и выбрать режим «Добавить точку» (рисунок 8).
Для создания фильма определенной длительности, на временной шкале нужно провести выбор участка, ограничивающего зону создания фильма. Для этого курсором мыши необходимо выделить область на панели над временной шкалой. Если выбор не произведен – рендеринг (или процесс создания фильма по заданным параметрам) будет осуществляться до бесконечности (рисунок 9). 

Рисунок 8 – Работа со звуком

Рисунок 9 – Рендеринг видеофайла

После выделения необходимой области для создания фильма необходимо провести настройки рендеринга, то есть провести установку параметров будущего фильма. Для старта процесса рендеринга можно нажать на кнопку в верхней панели инструментов «ВИЗУАЛИЗИРОВАТЬ КАК...» или с использованием меню «ФАЙЛ – ПЕРЕВЕСТИ В..».

Далее проводится открытие окна с настройками параметров экспорта, в котором находится набор готовых предустановок для создания фильма, где необходимо провести выбор необходимых показателей: пути для сохранения результата, имени проекта, формат выходного файла, включая параметры соотношения сторон и др. Для проведения точных установок необходимо нажать кнопку CUSTOMIZE TEMPLATE, где провести выбор точных значений размеров сторон и главного показателя качества – битрейта. Чем выше битрейт, тем полученное видео будет более качественным. Но при увеличении битрейта, соответственно, растет размер выходного файла и продолжительность его создания. В данном же окне во вкладке Аудио проводится настройка звука. 
Режим вставки текста показан на рисунке 12.
Технология создания фильма в Sony Vegas Pro является достаточно долгой и напрямую определяется величиной выбранной исходной области фрагментов на временной шкале и заданными параметрами рендеринга.

Рисунок 10 – Настройки выходного файла
На рисунке 11 показан режим настройки программы.

Рисунок 11 - Режим настройки программы
 
Рисунок 12 - Вставка текста в видеоклип

Рисунок 13 - Работа со спецэффектами

Программное обеспечение Sony Vegas Pro является универсальным инструментом для обработки видеоматериалов. В сравнении с существующими аналогичными решениями данное ПО обладает рядом преимуществ (по количеству шаблонов спецэффектов, возможности настройки плавных переходов, совместимости с различными устройствами для захвата видео), при этом имеет иной подход к реализации интерфейса, что может затруднить процесс освоения технологии работы с данным ПО.
Рассмотренные режимы работы по обработке видео с использованием данного ПО показали, что данное решение при обработке видео является оптимальным и поддерживает большинство известных выходных форматов. При этом система является нетребовательной к аппаратным ресурсам. 
Далее проведем анализ функционала интерактивной доски Smart Board в учебном процессе.
Интерактивный комплект SMART (SB480+MS506) является интегрированной системой, включающей следующие компоненты [2]:
- проектор MS506 с разрешением SVGA (800x600), с соотношением сторон 4:3 и встроенным динамиком.
- интерактивная доска Smart SB480 на базе оптической технологии DViT формата 4:3 (77", 157x117 см).
Система SMART (SB480+MS506) позволяет преподавателям осуществлять управление доступом и осуществлять контроль всех имеющихся в учебном кабинете мультимедиа-систем со своего рабочего места. Это готовое решение, которое предоставляет набор возможностей использования средств мультимедиа с максимальной эффективностью.
Основные характеристики интерактивной доски SMART (SB480+MS506) [2]:
- наличие удобного интерфейса для преподавателя;
- благодаря использованию системы SMART (SB480+MS506) преподаватели могут централизованно контролировать состояние проектора и периферийных устройствам, имеющихся в учебном кабинете;
- возможности набора текста, рисования, работы с мышью, удаление написанного без работы с дополнительными аксессуарами;
- простота развертывания системы;
- возможность интеграции в архитектуру системы образовательного учреждения через подключение к ресурсам локальной сети для дистанционного контроля и управления;
- прочная поверхность;
- интерактивные комплекты SMART Board (SB480+MS506) имеют прочное стальное основание, покрытое специальным полиэстером, устойчивым к истиранию;
- поверхность досок оптимизирована для отображения проецированных изображений. Все доски SMART Board тщательно тестируются и производятся на предприятиях, сертифицированных в соответствии со стандартом качества ISO 9001.
Также для проведения учебных занятий с использованием мультимедиа-технологий требуется программное обеспечение для видеоконференцсвязи.
Для проведения сеансов видеоконференцсвязи при проведении учебных занятий в технологическом обучении необходим набор соответствующего оборудования, телекоммуникационных систем, соответствующих определенным требованиям, а также специализированного программного обеспечения. 
Существуют способы, позволяющие проводить занятия в формате видеоконференцсвязи – аппаратные и программные. В отличие от аппаратных, программные системы видеоконференций используют специальные средства, устанавливаемые на серверных платформах и персональных компьютерах (ПК), выступающих в роли терминальных устройств, обеспечивающих сервисы видеосвязи. В некоторых случаях компьютеры могут использоваться в роли видеосервера. 
Аппаратные системы ВКС включают алгоритмы по обработке и передаче видеосигналов, реализованные на аппаратном уровне с использованием специализированного оборудования. Аппаратные системы разрабатывались задолго до программных систем. Совершать видеозвонки можно было с использованием аппарата, называемого видеофоном. Современные аппаратные системы видеоконференцсвязи – представляют собой целый комплекс решений, позволяющих проводить различные сеансы видеосвязи. 
В зависимости от поставленных задач и выполняемых функций, аппаратные системы видеоконференцсвязи разделяются на следующие типы: 
- персональные системы, в которых пользователи терминалов имеют возможность работы в ВКС в режиме реального времени, находясь на рабочем месте. ВКС данного вида обладают набором встроенных кодеков, используют видеокамеры, экраны, микрофоны, акустические системы. Современные персональные терминалы ВКС обладают широкими функциональными возможностями, что позволяет по сравнительно небольшой цене организовать совместную работу в пределах образовательного учреждения. Наибольшее распространение для организации персональных ВКС имеют продукты таких брендов, как Cisco, SONY, Polycom и др. 
- групповые системы - служат для проведения сеансов видеоконференцсвязи в учебных комнатах. При этом помещение любого размера возможно превратить в видеоконференц-студию для проведения интерактивных совещаний. Для организации современных групповых систем видеоконференцсвязи наиболее оптимальные решения представлены компаниями Sony, Radvision, LifeSize. Здесь привлекает соотношение цена-качество и широкие функциональные возможности. 
Групповые системы видеоконференцсвязи можно разделить на следующие типы: 
- системы видеоконференцсвязи для небольших аудиторий устанавливаются в небольших помещениях, переговорных комнатах. Работают как в IP сетях, так и по ISDN каналам, или одновременно по обоим. Имеют отличное качество аудио и видео. Возможно подключение дополнительного оборудования, увеличивающего возможности видеоконференции: 
На сегодняшний день разработано большое количество программных клиентов, поддерживающих возможности по приему и передаче видеотрафика высокой четкости. Системы имеют возможность адаптации к характеристикам канала связи, обладают встроенным MCU, осуществляют обмен контентом, обладают возможностью записи сеансов связи. Виртуальный сервер MCU, путем обработки аудио-видеопотоков, требует значительных вычислительных ресурсов, что налагает высокие требования к параметрам производительности сервера. Если недооценить требуемую серверную мощность, в процессе видеосвязи могут появляться проблемы, связанные с обеспечением высокого качества видеопотока, стабильности функционирования сервера MCU, расширения функциональных возможностей сервера и т.д. Использование типового компьютерного оборудования делает такие системы хорошо масштабируемыми и доступными для широкого круга потребителей. 
Одной из наиболее важных тенденций в развитии ВКС является интеграция их с другими видами коммуникаций и превращение в объединенные коммуникации (unified communications). Одним из наиболее известных и рекламируемых решений такого рода является Microsoft Lync, которое объединяет в себе все необходимые виды коммуникаций: обмен сообщениями, аудиоконференции, интеграцию с офисными телефонными системами, видеоконференцсвязь и web конференции. 
Другим, не менее важным направлением в развитии систем ВКС является создание специализированных вертикальных решений, встраивание их в прикладное программное обеспечение. Примером вертикального решения является система для организации дистанционного обучения. ВКС в такой системе не представляет собой самоцель, а является только сервисной функцией, обеспечивающей необходимый уровень коммуникаций в процессе технологического обучения. Одной из наиболее распространенных систем подобного класса является Mirapolis Virtual Room. Также на основе Mirapolis VR можно реализовать комплексную систему дистанционного обучения и организации учебного процесса Mirapolis Knowledge Center. 
Основные возможности системы Mirapolis Knowledge Center – это [4]:
· организация дистанционного обучения в образовательных учреждениях;
· автоматизация работы учебных центров;
· решение задач по оценке качества знаний;
· возможность формирования единой информационно-образовательной среды учебного заведения;
· построение единой системы управления знаниями в рамках учебного процесса. 
На рисунке 14 приведена схема архитектуры Mirapolis Knowledge Center.

Рисунок 14 – Архитектура системы Mirapolis Knowledge Center

Возможности системы Mirapolis Knowledge Center позволяют максимально эффективно провести автоматизацию всех процессов работы образовательных учреждений, а также реализовать эффективную систему управления знаниями в образовательных учреждениях.
Virtual Room, являющаяся компонентой Mirapolis Knowledge Center, является платформой для организации и проведения вебинаров.
К возможностям Virtual Room относятся [4]:
· Наличие интерфейса виртуальной комнаты. 
· Проведение Аудио и видео конференций. 
· Наличие чата для участников встречи. 
· Сервис настройки ролей и прав доступа. 
· Возможность совместного просмотра презентаций и видеороликов. 
· Сервис взаимодействия с участниками. 
· Использование файлов, используемых в учебном процессе. 
· Возможность демонстрации экрана. 
· Наличие модуля опросов. 
· Брэндирование. 
· Модуль подготовки и постобработки учебных занятий. 
· Модуль отчетности. 
· Хранение копий вебинаров. 
· Модуль уведомлений. 
· Сервис регистрации на мероприятия. 
· Сервисы импорта данных и интеграции. 
· Модуль видеоконференции. 
На рисунке 15 приведен режим видеоконференцсвязи

Рисунок 15 - Режим видеоконференцсвязи Virtual Room

На рисунке 16 приведен режим чата Virtual Room, на рисунке 17 приведен режим мобильного приложения видеоконференции. 



Рисунок 16 - Режим чата Virtual Room
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Рисунок 17 - Режим мобильного приложения видеоконференции

Таким образом, использование мультимедиа в учебном процессе предполагает:
- наличие плана занятия с использованием мультимедиа;
- наличие мультимедиа материала для использования в учебном процессе;
- наличие средств коммуникации;
- наличие аппаратного обеспечения (проектов, интерактивная доска, компьютер для управления);
- при проведении занятий в режиме видеоконференций – наличие видеокамер, программного обеспечения для ВКС.
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 Очевидно, что мультимедийные системы обогащают технологии обучения, позволяют повысить его эффективность через вовлечение в процесс восприятия учебной информации большинства чувственных компонент обучаемых. Так согласно, Г. Кирмайеру [4], использование интерактивных мультимедиа технологий в учебном процессе, процент усвоенного материала может достигать 75%. Вполне вероятно, что данная оценка является оптимистичной, но о повышении эффективности при усвоении учебного материала, когда в процесс восприятия вовлечены и зрительные и слуховые составляющие, являлось известным задолго до внедрения компьютерных технологий в образовательный процесс. Мультимедиа технологии позволили придать динамику учебной наглядности, то есть появились возможности по отслеживанию изучаемых процессов во времени. Ранее такую возможность имели лишь системы учебного телевидения, но у данной области наглядности нет аспекта, связанного с интерактивностью. Моделирование процессов, развивающихся во времени, интерактивно изменять параметры данных процессов является очень важным дидактическим преимуществом мультимедийных обучающих систем. Тем более довольно большое количество образовательных задач связано с тем, что демонстрация изучаемых явлений невозможна в учебных аудиториях, в данном случае средства мультимедиа являются единственно возможными в настоящее время.
Исследования вопросов использования мультимедиа-систем в обучении информатики в начальной школе показывает наличие следующих проблем [16]:
· отсутствует учёт персонифицированных стилей обучения. Иными словами, имеющаяся система индивидуализации обучения на основе работы с мультимедиа-системами возможна лишь при соблюдении условия совпадения познавательного стиля автора мультимедиа-разработки со стилем обучаемого и преподавателя; 
· отсутствует учёт коммуникативных или социально-познавательных аспектов обучения. Использование графических, видеоизображений и звуковой информации не решает проблем по обеспечению эффективных коммуникаций, оказывающих значительные эмоциональные (а, следовательно, и мотивационные) воздействия на обучаемых; 
· введение различных видов медиа-воздействий (среди которых звуковые, графические, видео, анимационные) не всегда решает проблемы по улучшению восприятия, понимания и запоминания информации, а зачастую создаёт трудности за счет зашумления каналов восприятия обучаемых; 
· неподготовленность преподавательского состава к свободной работе с мультимедиа в курсе информатики в начальной школе из-за низкой квалификации в области мультимедиа- (компетенции в осуществлении обоснованного выбора мультимедиа-систем для реализации образовательных целей, знания возможностей и существующих тенденций в развитии мультимедиа, владения инструментальными средствами разработки мультимедиа учебного назначения для сборки мультимедиа-модулей); 
· проблема отторжения существующих программ и ресурсов, что обусловлено неадекватностью мультимедиа-систем в условиях реального образовательного технологического процесса; 
· использование мультимедиа как современного дидактического средства в традиционных системах обучения не дает возможности оптимальной реализации образовательных и развивающих ресурсов мультимедиа. 
Таким образом, эффективное использование мультимедиа систем в курсе информатики в начальной школе должно быть связано с совершенствованием подходов к их использованию, что позволит минимизировать влияние указанных выше недостатков. С их помощью на занятиях необходима реализация таких педагогических ситуаций, деятельность преподавателя и обучаемых в которых реализована на использовании современных систем мультимедиа, и имеет исследовательский, эвристический характер. Успешность внедрения данных технологий связана с наличием у преподавателей квалификации уверенного пользователя ПК, умений планирования структуры действий для достижения учебных целей исходя из определенного набора инструментов; описания объектов и явлений через построение информационных структур; проведение и организацию поиска электронной информации; четкой и однозначной формулировки проблемы, задач, мыслей и др.
На сегодняшний день в образовательных учреждениях формируются условия, позволяющие решать большинство из выше перечисленных проблем. Определилась сущность современных мультимедиа технологий, что связано с обеспечением доступа преподавателей и учащихся к современным электронным источникам информации, создания условий для развития способности к самообучению путем организации исследовательской творческой учебной работы учащихся направленной на интеграцию и актуализацию знаний, полученных по различным предметам. Реформа современного образования может состояться лишь при условии создания электронных источников образовательной информации.
Таким образом, опыт работы с мультимедийными образовательными технологиями показывает, что [15]:
· отмечается резкое повышение интереса обучаемых к учебной работе и уровень их активности; 
· отмечается развитие алгоритмического стиля мышления, формирование умения принимать оптимальные решения, вариативности; 
- преподаватель освобождается от большого объема рутинной работы, предоставляется возможность творческой деятельности на основании полученных результатов.
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Конспект  урока информатики в 3-м классе 
Тема: «Обработка информации».
Цели:
1. Образовательные:
0. ознакомление учащихся с наиболее используемыми видами носителей информации, раскрытие смысла понятия обработки информации через проведение анализа примеров;
0. способствовать формированию активного словарного запаса;
0. обучение методам обработки информации;
0. обобщение сведений об обработке информации методом анализа примеров.
1. Развивающие:
1. Работа, связанная с развитием мыслительных и творческих способностей учащихся;
1. формирование информационной культуры;
1. развитие любознательности и исследовательских навыков.
1. Воспитательные:
2. выработка сознательной дисциплины у учащихся;
2. формирование  навыков работы с компьютерным оборудованием.
1. Педагогические задачи:
1. Раскрытие смысла понятий и расширение представлений учащихся основам обработки информации;
1. Обучение использованию терминов «обработка числовой  информации» в режиме ответов на вопросы;
1. продолжение развития наблюдательности, навыков проведения исследований;
1. стимулирование творческой и исследовательской деятельности учащихся.
Ключевые термины: обработка числовой информации, компоненты результатов действия, программа (калькулятор)
Технические средства: интерактивная доска Smart Board, проектор, компьютер учителя.
Характеристика урока:
1. тип организации: проведение беседы с элементами исследования;
1. вид занятия: комбинированное;
1. стратегии: исследовательские, развивающие, опережающие.
Обеспечение занятия:
1. Учебник.
1. Письменные принадлежности.
1. Демонстрационный мультимедиа проектор и интерактивная доска SmartBoard.
1. Презентация к занятию по теме «Обработка  информации».
1. Индивидуальные задания.
Примерный план занятия
1. Организационные моменты (1—2 мин).
1. Обобщение известных учащимся знаний в рамках темы урока (3-4 мин).
1. Изложение нового материала по теме в форме эвристической беседы с использованием презентации, демонстрационных материалов. Используется интерактивная доска  SmartBoard.
1. Работа в тетради по предложенным заданиям (7-10 мин).
1. Работа с компьютером (10 мин).
1. Обобщение и подведение итогов (3 мин).
1. Объяснение домашнего задания (2-3 мин).
Ход занятия
I. Организация класс (1-2 мин)
- Добрый день, ребята. Начнем занятие по информатике по теме «Обработка информации»
II. Проведение проверки усвоенного ранее материала. Проведение  опроса по теме: «Хранение информации» (5мин). Вопрос классу:
1) Для чего нужно запоминание и хранение информации? (Хранение информации для передачи ее другим поколениям)
2) Какие носители используются для хранения информации? (флэш-накопителя, дисковые накопители, книги, и т.д) 
3) Какие способности необходимы человеку, чтобы сохранять в своей памяти информацию? (чтение, письмо и счет)
III. Вступительное слово учителя. 
Проведём магическую игру.  У вас на парте находятся магические листочки, произведем вычисление в соответствии с заданием. Пример листочков демонстрируется на интерактивной доске.
«Магическая игра». Необходимо задумать число в диапазоне от 0 до 10. Далее необходимо увеличить его в девять раз. Из полученного результата вычесть задуманное число. Результат необходимо разделить на задуманное число. Если вычисление проведено верно, то в ответе получится число 8.
При выполнении операции вычисления, в какой форме была представлена информация? (Ответ: в числовой).
На интерактивной доске демонстрируется пример расчета с использованием презентации.
Вопрос в класс: какие вычислительные операции вы умеете проводить при работе с числовыми данными?
- Сейчас проведем проверку, как вы умеете выполнять действия.
V. Работа в тетради: 
Откройте тетрадь на странице 49- ой. Запишите сегодняшнюю дату. 
Задание №1.
Вопрос – какова форма информации, представленной в виде рисунка? Ответ: графическая 
Что необходимо использовать при представлении числовых данных? Ответ: числа
Задание № 2, Отработка действий с числовой информацией на примере операции нахождения суммы. 
	Исходные числовые данные
	Тип обработки данных
	Результат обработки

	28 и 21
	Нахождение суммы
	49

	79 и 71
	

	150

	99 и 55
	

	154

	105 и 139
	

	244



Задание №3 Отработка действия с числовыми данными на примере нахождения разности.
	Исходные числовые данные
	Вид обработки данных
	Результат обработки

	110 и 31







	Нахождение разности
	79

	99 и 55


	

	44

	96 и 16

	

	80

	74 и 49

	

	25





 Обобщение сведений по теме занятия
Вывод. Обработка числовой информации (числовых данных) предполагает осуществление действий над числами, включающих операции сложения, умножения, вычитания, деления и другие.
Практическая работа
Вычисления с использованием программы  «Калькулятор».
IX.  Домашняя работа
Тетрадь №1. №4,№5 стр 52,53. Вопросы после текста темы « Обработка информации»
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В настоящее время термины использование систем мультимедиа уже не является областью деятельности профессионалов. За последнее десятилетие устройства обработки видеоматериалов, звука и графики прошли огромный путь развития, появилось множество специальных терминов и способов обработки видеоизображения. В рамках данной работы проведен анализ использования мультимедиа систем в технологическом образовании.
В рамках анализа технологий мультимедиа были определены основные требования к результатам обработки контента, к которым относятся: характеристики четкости изображения, поддержка выходных форматов на различных устройствах, возможности добавления различных спецэффектов. Программа по обработке изображений должна обеспечивать возможность работы для пользователей, не имеющих профессиональной подготовки в области обработки мультимедиа. 
В ходе анализа использования технологий мультимедиа в образовательном процессе было показано, что работа с интерактивными системами повышает интерес обучаемых к излагаемому материалу, позволяет в значительной степени повысить уровень усвоения материала. Средствами мультимедиа, используемыми в образовательном процессе, являются программные и аппаратные средства, позволяющие проводить демонстрации учебных материалов, использовать дистанционные образовательные технологии. В рамках данной работы проведен анализ функционала системы Smart Board (интерактивная доска). Показано, что система обладает полным функционалом, позволяющим обрабатывать мультимедиа данные. При этом также система обладает дружественным интерфейсом, поддерживает большинство современных форматов для кодировки видеоматериалов, не требует значительных аппаратных мощностей компьютера.
В практической части работы проведена разработка деловой игры в рамках обучения младших школьников основам защиты информации.
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